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Sayin Sigortalimiz,

Saglik Sigortasi alanindaki dnculliglimizi surdirerek sizlere Hastalik Sigortasi alaninda da, modern saglik kurumlarinda
ozel fiyat avantajlarindan yararlanma olanagi ile Yapi Kredi Sigorta glivencesini sunuyoruz.

Saglik Sigortasi Genel Sartlarini ve Moral Destek Sigortasi Ozel Sartlarini iceren bu kitapcigin sizleri bilgilendirecegini umarak,
Sirketimizi sectiginiz icin tesekkiir eder, saglikli ve mutlu giinler dileriz.

Saygilarimizla,

Yapi Kredi Sigorta A.S.

Bu kitapcik Moral Destek Sigortasi Policesi'nin ayrilmaz bir parcasidr. Yayin tarihi : 01.11.2011
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MORAL DESTEK SIGORTASI OZEL SARTLARI

Bu 6zel sartlar 01.11.2011 tarihi itibariyle Basvuru Formlar
diizenlenen Moral Destek Sigortasi policeleri icin gecerlidir.

MADDE 1 SIGORTANIN KONUSU VE KAPSAMI

Bu sigorta sozlesmesi uyarinca Yapi Kredi Sigorta A.S. (bundan
sonra Sigortaci olarak gececektir), sdzlesmenin yirirlikte
oldugu siire icinde, “Sigorta Teminati” bolimiinde belirtilen
riski, Saglik Sigortasi Genel Sartlari ile bu kitapcikta diizenlenen
Ozel Sartlar dogrultusunda ve son durumu gdsteren policede
secilen plan kapsamindaki teminat limiti dahilinde glivence
altina almaktadir.

Policede belirtilen plan kapsamindaki sigorta teminati, sadece
diizenlenen policede yer alan kisiler icin ayri ayri gecerli olup,
bunun disindaki kimseler sigorta teminatindan yararlanamazlar.

1.1 SIGORTA SURESI

Sigorta sliresi bir yildir ve sigorta sozlesmesi, policede belirtilen
tarihler arasinda yiirirliikte kalir. Sigorta s6zlesmesi basvurunun
Sigortaci tarafindan kabul edilip, yillik primin veya primin
taksitle 6denmesi kararlastinimissa pesinatin tahsili ve policenin
dizenlenmesi ile yurirliige girer.

MADDE 2 TANIMLAR
ANLASMALI SAGLIK KURUMU

Yap! Kredi Sigorta A.S ile anlasmali olan ve bu anlasma
geregince sigortalilarin, policenin yirurlukte oldugu stre
icerisinde sigorta kartlarini gbstererek, Yapi Kredi Sigorta A.S
icin belirlenen fiyat indirimlerinden yararlanabilecegi hastane,
poliklinik, tani merkezi, eczane ve doktor muayenehaneleridir.

BASVURU FORMU VE BILGILENDIRME FORMU:

Sigortali adayina ait bilgileri ve secilen teminat limitini, prim
odeme planiniiceren ve gerek sdzlesmenin miizakeresi gerekse
kurulmasi sirasinda sézlesmenin konusu, teminatlar ve diger
dzellikleri hakkinda olusabilecek bilgi eksikliklerinin giderilmesi
ile sdzlesmenin devami sirasinda ortaya cikabilecek ve
sozlesmenin isleyisi ile ilgili olarak sigorta ettireni, sigortaliyi
etkileyebilecek nitelikteki degisiklik ve gelismelerden ilgililerin
haberdar edilebilmesini teminen Sigortaci tarafindan verilen
bilgileri iceren ve sigorta ettiren tarafindan imzalanmasi
gereken forma Basvuru ve Bilgilendirme formu denir. Bu form,
Sigortac icin bir teklif niteligindedir; bu formun doldurulmasi
sozlesme iliskisinin basladigl anlamina gelmemekte olup,
degerlendirme sonucu primin (veya pesinatin) tahsili ile police
tanzim edilir.

BEYAN YUKUMLULUGU

Sigorta ettirenin, sigorta s6zlesmesi icin yapilan basvuru
sirasinda, sigortali adaylarinin mevcut tim rahatsizliklarini
veya policenin kabuliine etkili olacak hususlari, eksiksiz ve
yazili bildirmesi gerekliligidir.
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iIBRA EDILMEK

Taraflarin borcsuz oldugunun onaylanmasidir.

MUACCEL OLMAK

Pesinen édenmis sayllmasidir.

ONCEDEN MEVCUT RAHATSIZLIK

Sigortalanma tarihi 6ncesinde var olan rahatsizliktir.

POLICE

Sigortalanan kisi veya kisilere ait belirleyici bilgileri, sigortalinin
baslangic ve bitis tarihlerini, 6denecek prim ve teminat
tutarlarini iceren, Sigortaci ile sigorta ettiren arasinda yapilan
sigorta sozlesmesinin yazili belgesidir.

POLICE BASLANGIC TARiHi

Sigorta sdzlesmesinde yer alan teminatin ilk kez veya varsa
muteakip kez yenilenmesinde yururlige girdigi tarihtir. Police
belirtilen tarihte Turkiye saati ile 6glen 12.00’da yiirirlige
girer.

POLICE BITiS TARIHi

Sigorta sézlesmesinde yer alan teminatin sona erdigi tarihtir.
Police belirtilen tarihte Tirkiye saati ile 68len 12.00'da sona
erer.

POLICE TANZiIM TARIHI

Sigortalinin doldurmus oldugu basvuru/yenileme formu
dogrultusunda policenin duzenlendigi tarihtir.

PRIM

Sigortacinin sozlesme ile sigortaliya vermeyi taahhiit ettigi
teminatlar karsiliginda sigorta ettirenden aldig Ucrettir.

RiISK VEYA RiZIKONUN GERCEKLESMESI

Moral Destek Sigortasi icin riskin gerceklesmesi, Teminat
Kapsami Madde 3'te belirtilen kanser hastaligl durumunun
Tazminat Odeme Sartlari Madde 8'de belirtilen medikal
raporlarla teshis edilerek belgelenmis olmasidir.

RISK KABUL YONETMELIGI

Sigortacinin police 6zel sartlari ve mevcut hastalik Griinleri
dogrultusunda hazirladig) sigortaya kabul kriterlerinin yer aldig)
yonetmeliktir.

SAGLIK BEYANI

Basvuru ve Bilgilendirme formunda belirtilen saglik durumu
ile ilgili sorular dogrultusunda sigortalinin veya sigorta ettirenin
sigortali adina vermis oldugu cevaplardir.




SAGLIK SIGORTASI GENEL SARTLARI

T.C. Bashakanlk Hazine Mistesarlig tarafindan belirlenen
ve tim sigorta sirketleri tarafindan saglik sigortalarinda
kullanilan yazili kurallardir.

SIGORTACI

Sigorta ettiren tarafindan 6denen prim karsiliginda sigortaliya
karsi yikumlalikleri bulunan ve rizikonun gerceklesmesi
halinde tazminat ddemeyi listlenen kurumdur.

SIGORTALI/SIGORTALILAR

Sigorta sozlesmesinde teminat altina alinan policede ismi
yazili kisi/kisilerdir.

SIGORTA ETTIREN

Sigortaci ile sigorta s6zlesmesine taraf olan ve sigorta
primlerinin 6denmesi gibi sigortadan dogan yuktmltliklerin
sahibi gercek veya tlizel kisidir.

TEMINAT

Sigortacinin sigortaliya, rizikonun gerceklesmesi halinde
vermeyi taahhit ettigi giivencedir.

TAZMINAT

Rizikonun gerceklestigi durumda, sigortalinin mevcut teminati
dogrultusunda police dzel ve Saglik Sigortasi Genel Sartlar
dahilinde Sigortacinin 6deyecegi bedeldir.

VERGI INDIRIMI

193 sayili Gelir Vergisi Kanunu'nun 1 Ocak 1986 tarihinden
itibaren yurirlige giren 3239 sayili kanun ile degisen 63. ve
89. maddeleri geregince; mikellefin sahsi, esi ve kiicik
cocuklar icin 6deyecegi Saglik Sigortasi primleri vergi indirimi
kapsamindadir. Vergi indirimine iliskin kural ve sinirlari
tanimlayan s6z konusu maddeler, 10 Temmuz 2001 tarih ve
24458 numarall Resmi Gazetede yayimlanan 4697 sayili
kanun ile degistirilerek 7 Ekim 2001 tarihinden sonra gecerli
olmak uUzere yeni diizenlemeler getirilmistir. Bordro ile licret
alan mukellefin 6deyecegi Saghk Sigortasi primi, primin
6dendigi ayda elde edilen briit kazancin %5'ini ve asgari ticretin
ayhk tutarini asmamak sartiyla gelir vergisi matrahindan
indirilebilmektedir.

Gelir vergisi beyannamesine tabi mikellefin 6deyecegi Saglik
Sigortasi primi, (primin gelirin elde edildigi yilda 6denmis
olmasi ve Ucret geliri elde edenlerin (icretlerinin safi tutarinin
hesaplanmasi sirasinda ayrica indirilmemis bulunmasi sartiyla)
beyan edilen yillik gelirin %5'ini ve asgari lcretin yillik tutarini
asmayacak sekilde gelir vergisi matrahindan indirilebilmektedir.

Séz konusu kanundan yararlanabilmek icin;

1) Bordro ile ticret aliyor iseniz, calistiginiz isyerinde Muhasebe
Servisine Saglik Sigortasi makbuzunu vermeniz,

2) Serbest calisiyor iseniz, Saglik Sigortasi makbuzundaki
prim tutarini gelir vergisi beyannamesinde belirtmeniz yeterlidir.

(Prim 6deyenin adi/soyadi, 6demenin ait oldugu donem,
odenen prim, 6deme yapilan sigorta sirketinin tGnvani ve
ddeme tutarina iliskin bilgilerin yer almasi kosuluyla banka
dekontu, otomatik para cekme makinasi makbuzu ve kredi
karti ekstreleri makbuz yerine gecmektedir.)

YENILEME

Sigorta siiresinin bitiminde Risk Kabul Ydonetmeligi
dogrultusunda yeni s6zlesmenin yapiimasidir.

ZEYILNAME

Police yurirliikte iken, policede belirtilen hususlarda meydana
gelen degisiklikleri iceren policenin ayrilmaz bir parcasi olarak
diizenlenen ek sigorta sézlesmesidir.

MADDE 3  SIGORTA TEMINATI

Kanser hastaligl, bazi etkilerle degisime ugramis hiicrelerin,
gerek yerel ve gerek uzak noktalarda kontrolsiiz olarak cogalip
buyumelerinin sonucu olusan habis hastaliklar grubu olup,
Moral Destek Sigortasi sigortaliya kanser hastaligl teshisinin
konmasi halinde secilen plan dahilinde sabit tazminatin
odenmesini kapsar. Teshis, Madde 8'de belirtilen evraklarla
belgelendirilmelidir. Teshis ve tedavi icin yapilan saglik
harcamalari bu sigorta kapsami altinda degildir.

Habislesmekte olan tiimorler veya histopatolojik olarak
prekanser tanimlanan durumlar bu police ile teminat altina
alinan kanser hastaligi kapsamina girmemektedir.

MADDE 4 BEKLEME SURESI

Bekleme siiresi sigorta baslangic tarihinden itibaren 90 giin
olup, bu slre icerisinde teshis edilmis kanser hastaligl durumlari
sigortanin kapsami disindadir. Police kesintisiz olarak yenilendigi
takdirde yenilenen police icin 90 giinlik bekleme siiresi
uygulanmaz.

MADDE 5 TEMINAT DISI KALAN HALLER

Saglik Sigortasi Genel Sartlarinda belirtilen maddeler gecerlidir.

MADDE 6 COGRAFi KAPSAM

Turkiye sinirlarinda ikamet eden kisiler icin; police dahilinde
bulunan hastaliklarin teshisinin Turkiye veya Tirkiye disinda
herhangi bir Glkede konmus olmasi halinde sigortali tazminat
talebine hak kazanabilir.

MADDE 7 TEMiNAT UYGULAMA ESASLARI

Teminatlarin uygulamasina iliskin esaslar “Sigorta Teminati”
bolimiinde aciklanmistir.

MADDE 8 TAZMINAT ODEMESI

Sigortalinin teminat kapsaminda belirtilen kanser teshisinin
(rizikonun gerceklesmesi), takip eden onkolog raporu ve
histopatoloji raporuyla belgelemesi suretiyle isbu 6zel sartlar
ve Saglik Sigortasi Genel Sartlari uyarinca tazminat sigortaliya
odenir. Gerekli gériilmesi halinde Sigortaci ek tetkik, rapor
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vb. isteyebilir. Sigortal, tazminatin tespiti ile ilgili olarak
Sigortacinin isteyecegi tim belgeleri saglamakla yikimliddr.

Yabanci dilde diizenlenmis belgelerin noter tasdikli tercimesi
Sigortaciya iletilmelidir. Odemelerde, belgelerin asillari gereklidir.
Ayrica Sigortacinin kayitlarinda olmamasi durumunda TC
Kimlik Numarasi / Yabanci Kimlik numarasi ve / veya Vergi
Kimlik Numarasi bilgisinin sigortal tarafindan bildirilmesi
gerekmektedir.

Sigortaci sigorta sliresi 6ncesinde ve sigortall olunan siirece,
sigortalyl tedavi eden tiim doktor, saglik kurulusu ve lcuncu
sahislardan sigortalinin tedavisi hakkinda bilgi alma ve her
tarli kayit kopyalarini isteme hakkina da sahiptir. Sigortali bu
nedenden dolayr gerek Sigortaciya ve gerekse tedavisi hakkinda
bilgi ve kayit kopyalarini veren saglk kuruluslarina karsi
herhangi bir hak iddia etmeyecegini kabul eder. Sigortaci
kendi adina, gerceklesen giderleri incelemek icin bagimsiz
temsilciler atayabilir.

Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde Sigortaciya
ulasmasindan itibaren azami 30 giin icinde Sigortaci tarafindan
gerekli incelemeler yapilarak tazminat islemleri
tamamlanacaktir. Odemeler sigortalinin banka hesap
numarasina havale edilir. Sigortalinin yazili olarak banka hesap
numarasini bildirmesi ve 6demenin banka hesabina
yatirnimasiyla Sigortaci 6deme yaptigl tutar kadar ibra edilmis
olacaktir.

Kanser tazminatinin 6denmesini takiben, 6deme yapilan
sigortall icin teminat sona erer ve vadesi gelmemis prim
taksitleri Sigortacinin 6demekle yikimli oldugu tazminat
tutarindan dusardlar.

Police baslangic tarihinden itibaren ilk 90 glin icinde rizikonun
gerceklesmesi halinde police tazminat 6denmeksizin sona
erer ve ddenmis primin Sigortaci tarafindan riskin tasinmadigi
doneme iliskin giin esasi lizerinden hesap edilen kismi
sigortaliya iade edilir.

MADDE9  SOZLESMENIN YENILENMESI ve

YENILEME GARANTISI
UYGULAMASI

9.1 SOZLESMENIN YENILENMESi

Sigorta siresinin bitiminden once karsilikl anlasma ile
Sigortacinin Risk Kabul Yonetmeligi uyarinca sigortalinin en
fazla 55 yasina kadar (55 yas dahil) dnceki policenin bitis
tarihinden itibaren gecerli yeni sdzlesme (police) yapilabilir.
Yenilemenin, en gec dnceki policenin bitis tarihinde yapilmasi
gereklidir. Aksi durumda Sigortacinin, yeni police tanzim
edilene kadar gecen sirede olusan risklerin teminat altina
alinmamasi ile yenileme haklarinin gecerliliginin kaldiriimasi
veya bekleme suresinin yeniden uygulanabilir olmasi haklari
sakhdir. Police yenilemelerinin kesintisiz devam etmesi ve
bekleme siiresinin tekrar devreye girmemesi amaciyla, Sigortac
yenileme sartlari uygun olan policeleri, sigortal tarafindan
sonlandirma istegi belirtiimedikce, bir yillik sigorta slresi
dolmadan otomatik olarak yenileyip sigorta ettirene gdnderebilir.
Bu durumda tahsil edilen prim, sigortali/sigorta ettirenin
police teslimini takip eden 30 giin icerisinde police iptalini
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istemesi durumunda, rizikonun gerceklesmemis ve tazminatin
odenmemis olmasi kaydiyla, kesinti yapilmadan iade edilir.

Sozlesme yenilenirken, Sigortaci tarafindan sigortalinin ilk
defa sigorta kapsamina alinmadan énce mevcut olan
sozlesmede olmadig) belirtilen riski veya hastalig tespit edilirse
sozlesme yenilenmeyebilir. Police baslangic tarihinden sonra
plan degisikligi yapilamaz. Ancak yenileme déneminde sigorta
ettirenin talebi ve Sigortacinin da kabull halinde plan degisikligi
yapllabilir. Sigorta ettiren plan degisikligi talep ettigi durumu
Sigortaciya yazili olarak bildirmek ve Sigortacinin gerekli
gordigl durumlarda saglik bildirimi ve istenilen tibbi tetkiklerin
sonucunu Sigortaciya vermek zorundadir. Sigorta ettirenin
yenileme doneminde birey ilave etmek istemesi durumunda;
ilave edilecek birey icin imzal Basvuru ve Bilgilendirme formu
alinarak sigortaci tarafindan degerlendirilecektir. Police donemi
icerisinde birey ilavesi yapilmamalidir.

Sigortaci, Moral Destek Sigortasi 6zel sartlarinda ve prim
tarifesinde degisiklik yapabilir, 6zel sartlarda yapilan degisiklikler
her bir sigortali icin yeni sdzlesmenin baslangic tarihinden
itibaren gecerli olur.

Sigortalinin sézlesmenin yenilenmesi sirasinda da Tirk Ticaret
Kanunu'nun 1290. ve Saglik Sigortasi Genel Sartlari'nin
6.Maddesinde diizenlenen beyan yikimlaligine uymasi
sarttir.

9.2 YENILEME GARANTISI

Moral Destek Sigortasinda yenileme garantisi uygulamasi
bulunmamaktadir.

MADDE 10  PRIM TESPITI
10.1  PRIM TESPITINE iLiSKIN KRITERLER

Primler, Sigortacinin portfoy deneyimi, Sigortalinin yasi,
cinsiyeti ve Sigortacinin yirirlikteki Risk Kabul Yonetmeligi
uyarinca secilen plan ve teminat dikkate alinarak hesaplanir.

10.2  PRIME iLiSKIN DUZENLEMELER

Moral Destek Sigortasi’nda herhangi bir indirim/ek prim
uygulamasi bulunmamaktadir.

10.2  PRIM ODEMELERI

Sigorta priminin tamami, primin taksitle ddenmesi
kararlastinimissa pesinati ve taksitleri asagida belirtilen tahsilat
araclar ile 6denebilir.

Kredi Karti ile Yapilan Odemeler:

Police Gizerinde yazili vadelerde, primler, sigortali veya varsa
sigorta ettirenin kredi karti hesabindan tahsil edilir. Hesabin
uygun olmamasi durumunda, Saglik Sigortasi Genel Sartlarinin
8. Maddesi hiukimleri uygulanir. Policenin iptal edilmemesi
icin, policede yazili prim 6deme tarihlerinde ilgili hesaplarin
uygun olmasina dikkat edilmelidir.




Banka Hesabindan Sigorta Primi Tahsilati (SPT) Sistemi ile
Yapilan Odemeler:

Sigortali veya varsa sigorta ettirenin Yapi ve Kredi Bankasi
A.S.'deki vadesiz tasarruf hesabindan, sigorta primlerinin
alinmasi icin bankaya talimat verilmesi durumunda, primler
bu hesaptan policede yazili prim édeme tarihlerinde tahsil
edilir. Bu tarihlerde hesabin uygun olmamasi durumunda
Saglik Sigortasi Genel Sartlarinin 8. Maddesi hikimleri
uygulanir.

Havale ile Yapilan Odemeler:

Basvuru asamasinda talep edilirse, Sigortaci tarafindan police
ile birlikte gonderilen belge ile Sigortacinin Yapi ve Kredi
Bankasi A.S.'deki hesabina, prim ddemeleri havale edilebilir.
Havale islemi yapilirken sigortali adi ve police numarasi
mutlaka aciklama bolimine yazdiriimalidir.

MADDE 11  YENI GiRiS iSLEMLERI

Sigortaci tarafindan aksi yazili olarak kabul ediimedikce, T.C.
sinirlari dahilinde ikamet edenler sigortaya kabul edilirler.

Bu sigorta kapsamina, 0 ile 50 yas arasindaki bireyler dahil
edilebilirler. O ile 17 arasindaki cocuklar ise aile kapsaminda
sigorta teminatlarina dahil edilirler. Policenin araliksiz
yenilenmesi kaydiyla, sigortalinin 55 yasina kadar (55 yas
dahil) policesini devam ettirmesi mimkinddr.

Sigorta kapsamina kabulde, her bir kisi icin saglik bildiriminde
bulunulmasi gereklidir. Sigortaci bu bildirimin
degerlendirmesiyle, kisiyi sigortaya kabul edip etmeme ve
gerekli goriilmesi halinde ek tetkik ve rapor isteme hakkina
sahiptir.

Bireylerin sigorta kapsamina alinabilmesi icin basvuru formu
ve policede belirtilen saglik beyanini kabul etmis olmalari
gerekir.

Bir sigortalinin ayni donem icerisinde birden fazla Moral
Destek Sigortasi policesi bulunamaz.

MADDE 12  GECIS iSLEMLERi VE KAZANILMIS

HAKLAR

Moral Destek Sigortasi'nda diger sirketten gecis, (riinler arasi
gecis ve yenileme garantisi uygulamalari bulunmamaktadir.

MADDE 13  SIGORTA SOZLESMESININ SONA

ERME ESASLARI

13.1 SOZLESME iPTALLERI VE POLICEDEN CIKIS
ISLEMLERI

13.1.1 Primlerin Odenmemesi veya Sigortalinin Talebi
Sonucu iptal

Sigorta Ettiren, sigorta primini veya primin taksitle 6denmesi
kararlastinldigl durumda pesinatini, policede belirtilen vade
tarihinde 6demedigi takdirde police temerriide diiser. Ayni
sekilde sigorta ettiren, kesin vadeleri police tizerinde belirtilen
prim taksitlerinin herhangi birini vade giini bitimine kadar

o0demedigi takdirde temerriide diser. Prim 6deme borcunda
temerriide distlmesi halinde Borclar Kanunu hikiimleri
uygulanir ve Borclar Kanunun 107. maddesinin 3. bendi
uyarinca herhangi bir mehile gerek kalmaksizin police iptal
edilir ve teminatlar tekrar ylrirlige alinmaz.

Sigortalinin/ Sigorta Ettirenin policenin tanzim tarihinden
itibaren ilk 30 glin icerisinde iptal talebinde bulunmasi halinde
ise; rizikonun gerceklesmedigi durumlarda édenen primler
kesintisiz olarak sigortaliya(sigorta ettirene) iade edilir.
Sigortalinin/Sigorta Ettirenin iptal talebini, police tanzim
tarihini takip eden 30 glinden sonra yapmasi ve rizikonun
gerceklesmemesi durumlarinda, édenmis primin Sigortaci
tarafindan riskin tasinmadigl déneme iliskin glin esasi tizerinden
hesap edilen kismi iade edilir.

13.1.2 Katii Niyet Sonucu iptal

Sigorta kapsaminda olmayan kisilerin teminatlardan
yararlanmasi veya aile kapsamindaki sigortalilarin risk ile ilgili
belgelerini police kapsamindaki diger sigortalilar adina
diizenlettirmesi veya Sigorta Ettirenin/Sigortalinin basvuru
formu ve bunu tamamlayici belgelerde kendisine sorulan ve
rizikonun takdirine etkili olacak sorularla ilgili kasten gercege
aykir veya eksik beyanda bulundugunun tespit edilmesi gibi,
kotl niyetli hareketlerin saptanmasi durumunda, Sigortaci
teminat kapsaminda yaptig tazminat 6demelerini geri alma
ve policeyi prim iadesi yapmaksizin iptal etme hakkina sahiptir.

13.2  SIGORTA ETTIREN VE/VEYA SIGORTALININ VEFATI
13.2.1 Sigorta Ettirenin Vefat

Sigorta ettirenin vefati durumunda sigorta sézlesmesi hilkiimstiz
kalir. Ancak sigorta ettiren ile policede yer alan
sigortali/sigortalilarin farkli olmalari durumunda ve
sigortali/sigortalilarin, sigorta ettireni degistirerek policeyi
surdiirmek istemeleri halinde sigorta ettirenin kanuni varislerinin
yazili onayi ile sigorta ettiren degistirilerek police devam ettirilir.
Police devam ettirilmezse Sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi stireye karsilik gelen prim, giin esasi Uzerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirenin yasal varislerine iade edilir.

Sigorta ettiren ile sigortalinin ayni kisi olmalari ve policede
baska bireylerin (es, cocuk) bulunmamasi durumunda, sigorta
ettiren/sigortalinin vefati halinde: sigorta sozlesmesi hiikimsiiz
kalir. Sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi stireye karsilik
gelen prim, glin esasl izerinden hesap edilerek fazlasi sigorta
ettirenin kanuni varislerine iade edilir.

Sigorta ettiren ile sigortalinin ayni kisi olmalari ve policede
baska bireylerin (es, cocuk) bulunmasi durumunda, sigorta
ettiren/sigortalinin vefati halinde, policede yer alan diger
sigortalilarin sigortaliiga devam etmek istiyorlarsa, mevcut
police iptal edilerek vefat eden bireye ait Sigortacinin
sorumlulugunun devam ettigi sureye karsilik gelen prim, giin
esasl Uzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirenin yasal
varislerine iade edilir ve bitis tarihi ayni olan ikinci police
lzerinde es ve cocugun sigortaliig devam ettirilir.
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13.2.2 Sigortali/Sigortalilarin Vefat

Birden fazla kisinin sigortali bulundugu policelerde,
sigortalilardan birinin vefati halinde, vefat eden bireye ait
Sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi stireye karsilik gelen
prim, giin esas! Uzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta
ettirene iade edilir, police devam eder.

Vefat eden sigortalinin disinda policede baska bir sigortali yok
ise, police hikiimstiz kalir. Sigortacinin sorumlulugunun
devam ettigi siireye karsilik gelen prim, gln esasi lizerinden
hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

MADDE 14  EK FAYDALAR

Police ile birlikte tiim sigortalilara, adlarina dizenlenmis
indirim karti verilir. Bu kart ile sigortalilara, Sigortacinin hizmet
agindaki anlasmali kurumlarca Yapi Kredi Sigorta’ya uygulanan
dzel fiyatlardan yararlanma olanagi saglanir.

G YapiKredi

Sigorta



SAGLIK SIGORTASI GENEL SARTLARI

MADDE 1 TEMINAT KAPSAMI

Isbu sigorta, sigortalilarin sigorta stiresi icinde hastalanmalari
ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari halinde
tedavileri icin gerekli masraflari ile varsa giindelik tazminatlar,
bu genel sartlarla varsa 6zel sartlar cercevesinde, policede
yazill meblaglara kadar temin eder.

MADDE 2 TEMINAT DISI KALAN HALLER

Asagidaki haller nedeniyle sigortalilarin sigorta siiresi icinde
hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari
teminat disinda kalir.

a) Harp veya harp niteligindeki harekat, ihtilal, isyan,
ayaklanma ve bunlardan dogan ic kargasaliklar,

b) Cirim islemek veya clirme tesebbiis,

c) Tehlikede bulunan kisileri ve mallari kurtarmak hali
mustesna, sigortalinin kendisini bile bile agir bir tehlikeye
maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

d) Esrar, eroin gibi uyusturucularin kullanimi,

e) Nkleer rizikolar, niikleer biyolojik ve kimyasal silah kullanimi
veya nikleer, biyolojik ve kimyasal maddelerin aciga
clkmasina neden olacak her tirll saldir ve sabotaj,

f) 3713 sayili Terorle Miicadele Kanununda belirtilen teror
eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj sonucunda
olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak
amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler
sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme,
bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak butiin
zararlar,

g) Sigortalinin intihara tesebblisii nedeniyle meydana
gelebilecek hastalik veya yaralanma halleri ile,

h) Police 6zel sartlarinda dizenlenecek sair teminat disi
haller.

MADDE 3 AKSINE SOZLESME YOKSA

TEMINAT DISINDA KALAN HALLER

Aksine sozlesme yoksa, asagidaki haller nedeniyle sigortalilarin
sigorta slresi icinde hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza
sonucu yaralanmalari sigorta teminati disindadir:

a) Deprem, sel, yanardag puskiirmesi ve yer kaymasi.

b) 2 nci maddenin (f) bendinde belirtilen zararlar haric olmak
Uzere, 3713 sayili Terorle Miicadele Kanununda belirtilen
teror eylemleri ve sabotaj ile bunlari dnlemek ve etkilerini
azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
mudahaleler.

MADDE 4 SIGORTANIN COGRAFi SINIRI

Sigortanin cografi sinirlar policede belirtilecektir.

MADDE 5 SIGORTANIN BASLANGICI VE SONU

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan

glinlerde, aksi kararlastirlmadikca, Tirkiye saati ile 6gleyin
saat 12.00'de baslar ve 6gleyin saat 12.00'de sona erer.

MADDE 6  SIGORTA ETTIRENIN SOZLESME

YAPILIRKEN BEYAN
YUKUMLULUGU
Sigortaci bu sigortayi sigorta ettirenin teklifname, teklifname

yoksa police ve eklerinde yazill beyanina dayanarak kabul
etmistir.

Sigorta ettiren/sigortall teklifname ve bunu tamamlayici
belgelerde kendisine sorulan sorulara dogru cevap vermek
ve rizikonun konusunu teskil eden, rizikonun takdirine etkili
olacak hususlardan kendisince bilinenleri de beyan etmekle
yiktumludir. Sigorta ettirenin/sigortalinin beyani gercege
aykir veya eksikse, sigortacinin sozlesmeyi yapmamasini veya
daha agir sartlarla yapmasini gerektirecek hallerde;

a) Sigorta ettiren/sigortalinin kasdi varsa, sigortact durumu
0grendigi tarihden itibaren bir ay icinde sdzlesmeden
cayabilir ve riziko gerceklesmis ise sigortaliya tazminati
o6demez. Cayma halinde sigortaci prime hak kazanir.

b) Sigorta ettirenin/sigortalinin kasdi bulunmaz ise, sigortaci
durumu 6grendigi tarihten itibaren bir ay icinde s6zlesmeyi
fesheder veya prim farkini almak suretiyle sozlesmeyi
ylrdrlikte tutar.

Sigorta ettiren/sigortali talep edilen prim farkini kabul
etmedigini 8 giin icinde bildirdigi takdirde s6zlesme
feshedilmis olur. Sigortaci tarafindan iadeli-taahhitli veya
noter vasitasi ile yapilan fesih ihbar sigorta ettirenin/
sigortalinin tebellGg tarihini takip eden besinci is glinl
saat 12.00'de hiikim eder.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen slrenin primi
glin esasl Uzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

c) Cayma, fesih veya prim farkini isteme hakki, siiresinde
kullanilmadigi takdirde diiser.

d) Sigorta ettirenin/sigortalinin kasdi bulunmadigl takdirde
riziko:

1) Sigortaci durumu 6grenmeden once veya,

2) Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi sire icinde
veyahut,

3) Buihbarin hikiim ifade etmesi icin gececek sire icinde
gerceklesirse,

Sigortaci tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi
gereken prim arasindaki oran dairesinde tazminattan
indirim yapar.

MADDE 7  SIGORTA SURESI iCINDE iHBAR

YOKOMLOLOGU
Sézlesmenin yapilmasindan sonra teklifnamede, teklifname
yoksa police ve eklerinde beyan olunan hususlar degistigi
takdirde sigorta ettiren en gec 8 giin icinde durumu sigortaciya
ihbarla yakimltddr.
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Sigortacl, degisikligi 6grendigi tarihten itibaren, bu degisiklik,
sozlesmeyi yapmamasini veya daha agir sartlarla yapmasini
gerektiriyorsa, 8 giin icinde;

1) Sozlesmeyi fesheder veya,
2) Prim farkini istemek suretiyle s6zlesmeyi yurirlikte tutar.

Sigorta ettiren istenen prim farkini kabul etmedigini 8 giin
icinde bildirdigi takdirde, sozlesme feshedilmis olur. Sigortaci
tarafindan iadeli taahhitli mektupla veya noter vasitasi ile
yapilan fesih ihbari sigorta ettirenin tebellGig tarihini takip eden
besinci is glini saat 12.00'de hukim ifade eder.

Feshin hikim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin giin
esasl! lzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir. Stiresinde
kullanilmayan fesih veya prim farkini isteme hakki
diiser.Degisikligi 68renen sigortacl, sekiz giin icinde sozlesmeyi
feshetmez veya sigorta primini tahsil etmek gibi sigorta
sozlesmesinin aynen devamina razi oldugunu gosteren bir
harekette bulunursa, fesih veya prim farkini talep etme hakki
duser.

SIGORTA UCRETININ ODENMES|
VE SIGORTACININ
SORUMLULUGUNUN BASLAMASI

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle 6denmesi
kararlastirimissa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz ve
en gec policenin teslimi karsiliginda ddenmesi gerekir. Aksi
kararlastirimadikca, prim veya pesinat 6denmedigi takdirde
police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin sorumlulugu
baslamaz ve bu husus policenin 6n yiiziine yazilir. Sigorta
ettiren kimse, sigorta primini veya primin taksitle ddenmesi
kararlastinldig| takdirde pesinatini, sigorta policesinin teslim
edildigi giinin bitimine kadar 6demedigi takdirde temerriide
diser. Prim 6deme borcunda temerriide disilmesi halinde
Borclar Kanunu hiikiimleri uygulanir.

MADDE 8

Policenin 6n ylzine yazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle ylikimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis sayildig
hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi sireye
tekablil eden prim giin esasi lizerinden hesap edilerek fazlasi
sigorta ettirene iade edilir.

MADDE 9  RiZIKONUN GERCEKLESMESI

HALINDE SIGORTALININ
YUKUMLULUKLERI

A) Rizikonun gerceklestiginin ihbari; Sigorta ettiren/sigortall
rizikonun gerceklestigini 68rendigi veya her hallkarda
haber vermeye muktedir olduklari tarihten itibaren sekiz
glin icinde sigortaciya yazi ile bildirmeye mecburdur.

Sigorta ettiren/sigortall s6zkonusu ihbarda kazanin veya
hastaligin yerini, tarihini, nedenlerini bildirmek ve ayrica
tedaviyi yapan hekimden kaza veya hastaligin durumu ile
bunun muhtemel sonuclarini gosteren bir rapor alarak
sigortaclya gondermekle yikimltddr.

B) Tedaviye baslama ve gerekli dnlemleri alma ;

Kaza veya hastalig miiteakip derhal tedaviye baslanmasi,
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yarall veya hastanin iyilesmesi icin gereken 6nlemlerin
alinmasi sarttir.

Sigortaci her zaman kazazedeyi veya hastayl muayene ve
saglik durumunu kontrol ettirmek hakkina haiz olup, bu
muayene ve kontrollerin yapilmasina izin verilmesi
zorunludur.

Kazazedenin veya hastanin iyilesmesi hakkinda sigortacinin
hekimi tarafindan yapilacak kaza veya hastalik sonuclarini
dogrudan etkileyecek tavsiyelere uyulmasi da sarttir.

Yukarida (A) ve (B) paragraflarinda belirtilen yikimlilikler:

a) Kasden yerine getiriimedigi takdirde policeden dogan
haklar kaybolur.

b) Kusur sonucunda yerine getirilmedigi ve bu nedenle kaza
ve hastalik sonuclari agirlastigl takdirde sigortaci agirlasan
kisimdan sorumlu olmaz.

c) Gerekli belgelerin teslimi:

Sigorta ettiren veya sigortall kaza veya hastalik sonucu
odenmesi gereken muayene, tedavi, ilac ve hastane
masraflarini gbsteren belgelerin asillarini, veya asillarindan
stipheyi davet etmeyecek suretlerini tedaviyi yapan hekim
veya hastanece doldurulacak sirket ihbar ve tedavi formlari
ekinde teslim etmekle yikiumluddr.

MADDE 10  MASRAFLARIN TESBITI

Isbu sigorta, teminat altina alinan rizikolarin gerceklesmesi
nedeniyle sigorta ettirenin varsa giindelik tazminat ile yapmis
bulundugu masraflari da policede yazili limitlere kadar temin
eder.

Sigortaci asagida yazili durumlarda yapilan masraflarla ilgili
istekleri karsilamaz.

a) Isin geregi yapiimamasi gereken masraflar ile 6zel bir
anlasmaya dayanarak ve makul miktari asan talepler,

b) Sigorta 6zel sartlarina aykiri masraf talepleri,

Taraflar masraf miktari Gzerinde uyusamadiklari takdirde,
masraf miktari varsa hekimlerin meslek kuruslar tarafindan
belirlenecek yoksa uzman kisiler arasindan secilecek ve
hakem-bilirkisi diye adlandirlan kisiler tarafindan asagidaki
hiikimlere tabi olmak (izere tesbit edilir.

a) ki taraf (b) fikrasina gore tek hakem-bilirkisi seciminde
anlasamadiklari takdirde, taraflardan her biri kendi hakem-
bilirkisisini tayin eder ve bu hususu noter eliyle diger tarafa
bildirir. Taraflar hakem-bilirkisileri tayinlerinden itibaren
yedi glin icerisinde ve incelemeye gecmeden 6nce, bir
Uclincl tarafsiz hakem-bilirkisi secerek bunu bir tutanakla
teshit ederler. Uctincii hakem-bilirkisi ancak taraf hakem-
bilirkisilerinin anlasamadiklari hususlarda sinirlar icerisinde
kalmak ve bu kapsam icinde olmak kaydiyla karar vermeye
yetkilidir. Uctincii hakem-bilirkisi kararini ayri bir rapor
halinde verebilecegi gibi diger hakem-bilir kisilerle birlikte
bir rapor halinde de verebilir. Hakem-bilirkisi raporlari
taraflara ayni zamanda teblig edilir.

b) Taraflardan herhangi biri diger tarafca yapilan tebligden
itibaren 15 gln icerisinde hakem bilirkisisini tayin etmez,
yahut taraf hakem-bilirkisileri tictincihakem-bilirkisisinin
secimi hususunda yedi gln icerisinde anlasmazlar ise,




taraf hakem-bilirkisisi veya tclinci hakem-bilirkisi,
taraflardan birinin talebi (izerine tedavi yerindeki ticaret
davalarina bakmaya yetkili mahkeme baskani tarafindan
tarafsiz ve uzman kisiler arasindan secilir.

c) Her iki taraf, Gclinct hakem-bilirkisinin bu kisi ister taraf
hakem-bilirkisilerince, ister yetkili mahkeme baskani
tarafindan secilecek olsun sigortacinin veya sigortalinin
ikamet ettigi veya tedavinin yapildig yer disindan secilmesini
isteme hakkini haizdirler ve bu istegin yerine getirilmesi
gereklidir.

d) Hakem-bilirkisi olir, gbrevden cekilir veya reddedilir ise,
ayrilan hakem-bilirkisi yerine yenisi ayni usule gore secilir
ve tesbit islemine kaldig yerden devam edilir. Sigortalinin
olimi, tayin edilmis bulunan hakem-bilirkisinin gorevini
sona erdirmez. ihtisas yoklugu nedeniyle hakem-bilirkisilere
yaplilacak itiraz, bu kisilerin 6grenildigi tarihten itibaren
yedi giin icinde yapilmadig takdirde itiraz hakki diser.

e) Hakem-bilirkisiler, masraf miktarinin tesbiti bakimindan
gerekli gorecekleri delilleri; kayit ve belgeleri isteyebilir ve
tedavi yerinde incelemede bulunabilirler.

f)  Hakem-bilirkisi veya hakem-bilirkisiler, ya da ticlincli hakem-
bilirkisinin masraf miktari hususunda verecekleri kararlar
kesindir, taraflari baglar. Bir hakem-bilirkisi kararina
dayanmadan sigortacidan tazminat istenemez ve sigortaciya
dava edilemez. Hakem-bilirkisi ve kararlarina ancak,
kararlarin acikca gercek durumdan 6nemli sekilde farkli
oldugu anlasilir ise itiraz edilebilir ve bunlarin iptali raporun
teblig tarihinden itibaren bir hafta icinde, tedavi yerinde
ticaret davalarina bakmaya yetkili mahkemeden istenebilir.

g) Taraflar tazminat miktari hususunda anlasmadikca, alacak
ancak hakem-bilirkisi karari ile muaccel olur ve zaman
asimi kesin raporun taraflara tebligi tarihinden evvel
islemeye baslamaz. Meger ki, hakem-bilirkisilerin tayini
ile Turk Ticaret Kanunu'nun 1292. maddesindeki ihbar
suresi arasinda iki yillik stire gecmis olsun.

h) Taraflar kendi hakem-bilirkisilerinin Gcret ve masraflarini
oderler. Uclincu hakem-bilirkisinin (icret ve masraflari
taraflarca yar yariya ddenir.

1) Masraf miktarinin tesbiti, teminat verilen rizikolar, sigorta
bedeli, sigorta degeri sorumlulugunun baslangici, hak
dustrict ve hak azaltici nedenler hususunda bu policede
ve mevzuatta mevcut hitkkiim ve sartlari ve bunlarin ileri
surtlmesini etkilemez.

MADDE 11  TAZMINATIN SONUCLARI VE

SIGORTACININ HALEFIYET HAKKI

Sigortaci ¢dedigi tedavi masraflar dolayisiyla sorumlu ticlinci
kisilere karsi 6dedigi tutar kadar sigortalinin yerine gecer.

MADDE 12 MUSTEREK SIGORTA

Tedavi masraflarinin birden fazla sigortaci tarafindan temin
edilmis olunmasi halinde, bu masraflar sigortacilar arasinda
teminatlar oraninda paylasilr.

MADDE 13  SIRLARIN SAKLI TUTULMASI

Sigortacl, sigorta ettiren/sigortall hakkinda 6grenecegi sirlarin
sakll tutulmamasindan dogacak zararlardan sorumludur.

MADDE 14  TEBLIG VE IHBARLAR

Sigorta ettirenin ihbar ve tebligleri sigorta sirketinin merkezine
veya sigorta sozlesmesine aracilik yapan acenteye, noter
araciligl ile veya yazili olarak yapilir.

Sigorta sirketinin ihbar ve tebligleri de sigorta ettirenin policede
gosterilen adresine, bu adreslerin degismis olmasi halinde
ise sigorta sirketinin merkezine ve/veya sigorta sdzlesmesine
aracilik yapan acenteye bildirilen son adresine ayni suretle

yapilir.

MADDE 15  YETKILI MAHKEME

Bu policeden dogan uyusmazliklar nedeniyle sigorta sirketi
aleyhine acilacak davalarda yetkili mahkeme, sigorta sirketi
merkezinin veya sigorta sdzlesmesine aracilik yapan acentenin
ikametgahinin bulundugu veya hasarin ortaya ciktigi, sigorta
sirketi tarafindan acilacak davalarda ise, davalinin ikametgahinin
bulundugu yerin ticaret davalarina bakmakla gorevli
mahkemesidir.

MADDE 16  ZAMAN ASIMI

Sigorta sdzlesmesinden dogan bitiin istemler iki yillik zaman
asimina tabidir.

MADDE 17  OZEL SARTLAR

Policelere, bu genel sartlara ve varsa bunlara iliskin klozlara
aykiri diismeyen 0zel sartlar konulabilir.
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Yapl Kredi Plaza A Blok Bilyiikdere Cad. Levent, 34330 Istanbul
Tel : (0212) 336 06 06
Miisteri Hizmetleri
Tel: (0212) 336 09 09

AKDENiZ BOLGE
MUDURLUGU

Recep Peker Cad. Antalya
2000 Is Merkezi No: 22/4,
07100 Antalya

Tel: (0 242) 310 39 39

GUNEY BOLGE
MUDURLUGU

Ziya Pasa Bulvari

No: 74,

01130 Adana

Tel: (0 322) 455 57 57

BURSA BOLGE MUDURLUGU

Atatiirk Cad.

No: 25/4,

16010 Bursa

Tel: (0 224) 294 59 59

BAKIRKOY BOLGE MUDURLUGU

G. Ali Riza Giircan Cad.
Metropol Center No:31
K:8 Biiro No:33

Merter, 34150 istanbul
Tel: (0212) 449 17 17

www.yksigorta.com.tr
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EGE BOLGE
MUDURLUGD

Halit Ziya Bulvari
No:74/2

Alsancak, 35210 izmir
Tel: (0 232) 498 64 64

iC ANADOLU BOLGE
MUDURLDGD

Mithatpasa Cad.
No:43/E

Kizilay, 06420 Ankara
Tel: (0 312) 458 60 60

iSTANBUL BOLGE MUDU
Yapi Kredi Plaza A Blok Byt
Cad. Levent,

34330 istanbul

Tel : (0212) 336 06 06

KADIKOY BOLGE MUDURLUGU

Semsettin Glinaltay Cad.
No:213

Erenkoy, 34738 Istanbul
Tel: (0 216) 468 22 22

e-posta:yksigorta@yksigorta.com.tr
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